Okad marginal genom effektivare produktionssystem

Néar Munters Humicool-division behévde kvalitetssdkring och kompetensutveckling fér att sikra
resultatet i ett globalt produktionsutvecklingsprojekt valde ledningen att ta hjélp av Minerva
Sverige. Valet av Minerva baserades pa Minervas tidigare framgangsrika projekt, samt férmagan
att snabbt svara upp mot Munters behov. Minervas strukturerade metodik och arbetssatt for
realisering av resultat i projekt spelade ocksa stor roll.

Projektet resulterade i ett framgangsrikt genomférande av en produktflytt fran Italien till Munters kinesiska tillverkningsenhet samt
utformning av en ny flodesline i den italienska fabriken. Den nya linen har visat enastaende resultat genom 50 % produktivitets-
hojning, 60% kapacitetsokning och reduktion av genomloppstid med 40 %. Efter uppstarten har linen presterat ett kvalitetsresultat
med noll fel.

Munters

Munters-koncernen &r organiserad i tre divisioner; Dehumidification, HumiCool och MCS. Koncernen har drygt 4 000 anstéllda och en
omsattning pa 6,3 miljarder SEK. Tillverkning och forséljning sker genom egna bolag i 30 lander. Kunderna finns i en rad olika segment
varav de storsta ar forsakrings-, livsmedels-, lakemedels- och elektronikindustrierna.

HumiCool-divisionen utvecklar, tillverkar och séljer produkter som skapar ratt inomhusklimat for manniskor, djur och industriella
processer. Produktionsanlaggningar finns i ltalien, Kina, USA, Tyskland, Japan, Thailand, Australien, Sydafrika, Brasilien och Mexiko.

Bakgrund

Munters forvarvade i december 2006 féretaget SIAL Italien, beldget i Mondovi, nordvastra Italien. SIAL var vid férvarvandet ledande
producent av varmare pa den europeiska marknaden. | borjan av 2007 togs beslut att se Gver foretagets produkter och produktions-
upplagg med syfte att héja marginaler, effektivisera produktionsmetoderna samt minska den cykliska sdsongseffekten som finns pa
marknaden for varmare. For att utjamna efterfragan over aret beslutades att fabriken i Italien aven skulle producera produkter for
luftkylning.

Den nya ledningen i Mondovi-fabriken beslutade att introducera ett nytt produktionsuppldgg baserat pa behovsstyrd, taktad flodes-
produktion med mal att effektivisera montering av produkter samt mojliggora behovsstyrning av platverkstaden och maleriet. Den nya
produkten for kylning, ESAC, valdes ut for att anvandas i pilotprojektet for forbattrad monteringseffektivitet.
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Eftersom projektet syftade till en strategiskt viktig forandring samt att
skapa en ny standard for produktionssystem inom Munters sa identifie-
rade divisionsledningen ett behov av extern kvalitetssékring. Munters
hade tidigare samarbetat med Minerva for att utveckla sin fabrik i Sve-
rige med gott resultat vilket gjorde att forfragan om kvalitetssakring
gick till Minerva.

Tillverkningen i Mondovi

Fabriken i Mondovi, ltalien, producerar produkter mot eget leverans-
lager. Produkterna i Mondovi bestar av varmare av olika storlek och
med olika drivmedel, evaporativa kylare for kylning och aterfuktning av
luften samt avfuktare. Produkterna anpassas till flera olika marknader,
bade med Munters som varumarke men dven under andra varumar-
ken. Produktionen planeras efter stora kunders prognoser men sker
aven direkt mot kundorder under hogsasong. Produktionen sker i form
av batcher for pafylining av fardigvarulagret vilket gor att tillverkning
sker enligt model-mix principer med en produkt per produktionsbatch.
Detta forfaringssatt ger lag variation mellan takter vilket medfér stora
mojligheter till effektiv produktion med ratt produktionsupplagg.

Utleveranser av produkter fran fabriken sker direkt till kund och ofta till
kundens centrallager, de storsta kunderna ar stora varuhuskedjor och
byggmarknader.

Genomforande

Tidigt i projektet beslutades om en generell kompentenshojning av
Munters globala team av produktionsutvecklare. Minervas flodesutbild-
ning genomfordes med deltagare fran Kina, USA, Italien och Sverige.
Under utbildningen kunde diskussioner foras kring konceptet for flodes-
produktion och Minervas projektmodell vilket medforde att utfallet av
utbildningen var hogt med stor nytta for det fortsatta arbetet i projektet.

Steg 1 i projektet bestod i att pa plats i ltalien stotta den globala pro-
jektgruppen i arbetet att flytta en produktionslinje till Kina. Minerva
hade da rollen som extern auditér och kunde efter genomgang av
projektet verifiera kapacitet, produktionsutformning och tekniska 16s-
ningar. Flytten av produktfamiljen KID genomférdes darefter enligt pla-
nerna till den nystartade fabriken i Kina.

Steg 2 var att introducera produkten ESAC, en luftkylare som har mot-
satt sasongscykel jamfort med Gvriga produkter som producerades i
Mondovi. Detta for att balansera resurser battre éver aret.

Nytt produktionskoncept i Mondovi
Den produktionslinje som utformats for ESAC baseras pa ett taktat
flode, dar arbete med tidsmassig variation har lagts ut som férmontage
for att underlatta taktning och jamnhet i flodet.

Genom att introducera ett line-tdnk for ESAC-produkten kunde led-
ningen visa hur arbetet férenklades, blev mindre pafrestande ergono-
miskt och hur det, tvartemot farhagorna, blev lugnare med mindre
stress fér montorerna.

Slutresultatet innebar en stor férandring inte minst installningsmassigt
hos personalen. Tidigare hade 6kad effektivitet inneburit hogre krav
pa montorer att montera fler produkter per dag. Den nya linen har en
avsevart hogre kapacitet och produktivitet men innebar ett jamnare
arbetstempo med battre ergonomiska hjalpmedel.

For att sakerstélla forbattringarna och skapa foérutsattning for fortsatt
utveckling av produktionen inférdes aven nya rutiner for daglig styr-
ning av verksamheten. Genom ett tydligt och kontinuerligt agerande
med dagliga uppfoljningsmoten av linens produktionsresultat, skapas
férutsattningar for snabbare korrigering av awikelser och en o6kad
forbattringstakt gallande sakerhet, kvalitet och leveranser. Konceptet
overfordes sedan till 6vriga avdelningar for att likforma rapportering
och daglig styrning. Slutresultatet ar en 6kad responsivitet inom fabri-
ken dar avvikelser &r en tillgang for verksamheten.

Nésta steg

Projektet har nu forberett for behovsstyrning av platverkstad & maleri
genom att introducera kanban pa alla material vid linen samt skapat
ett materialtorg for att underlatta pafylining av linen. Ett av de kom-
mande stegen i fabrikens utvecklingsplan &r att lata forbrukningen i det
nyinférda materialtorget signalera behov av pafylining fran platverkstad
och maleri. Detta ger helt nya forutsattningar for att skapa ett dragande
flode i fabriken och underlatta planeringen av produktionen.

Framgangsfaktorer
e Samordnad kompetenshojning i hela divisionen skapade samsyn
och ett gemensamt arbetssatt for utformning av flodesproduktion.

e Stort engagemang och driv fran ledningen med tydliga krav pa
resultat. Styrgruppsmoten holls regelbundet under projekttiden
vilket gav acceptans for tagna beslut och ¢kade projektgruppens
mojlighet att fokusera framat.

e Minervas roll som ansvarig for att sékra projektresultatet gjorde
projektgruppen sjalvstandig i deras arbete och gav samtidigt en
sakerhet i projektet da Minerva
kunde verifiera kritiska beslut
och rapportera direkt till divi-
sionsledningen.

Utmaning: Att samtidigt som flera
produkter flyttas mellan olika fabriker i
Europa och Asien, skapa ett effektivare
produktionssystem.

e |Implementeringen férankrades
genom att inféra forbattrade
rutiner for daglig styrning
av produktionen. Detta med-
for att avvikelser kan bli en till-
gang for den nya produktions-
linen och att resultatet fortsat-
ter att forbattras dven efter
avslutat projekt.

Losning: Beprovad metodik for

genomforande av flodesproduktion och
dess styrning, samt ledningens och pro-
jektgruppen fokus pa att skapa resultat.

Resultat

Produktivitet: upp 50%
Kapacitet: upp 60%
Genomloppstid: ner 40%
Kvalitet: 100% FPY
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